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随着我国社会经济的快速发展以及传统文化

的复兴，越来越多的普通人接受茶融入自己的家庭

生活。茶已走进寻常百姓家，成为家庭文化生活的

重要组成部分，以茶为媒，喝茶更是一种家庭成员

情感沟通的方式。在家庭服务从业人员中，对茶文

化素养和茶艺技能的培养正适应了这一行业发展

的需求，因此，在高职家庭服务类专业人才培养过

程中，设置茶艺课程显得尤为必要。

一、家庭服务类专业茶艺课程设置的必要性

1. 知识体系的丰富和课程设置的创新

家庭服务类专业是在家庭和社区产业迅速发

展的背景下建构的一门新兴学科，涉及到政治、经

济、文化、家庭生活等多层面、多领域的边缘交叉学

科，各种知识的融会贯通有利于家政学科的不断成

长。茶文化课程的融入将进一步使家政学科体系

得以丰富和完善。学习茶艺课程，有助于学生感受

茶文化，理解中国传统文化的内涵，拓展他们的知

识体系和结构。另一方面，在高职家庭服务类专业

开设茶艺课程，把茶艺融入到家庭服务技能项目

中，开设《家庭茶艺》等特色课程，是专业课程设置

的特色和适应社会发展的不断创新。

2. 人文素养的提升和专业技能的深化

中国的茶文化源远流长，博大精深，它承载了

儒、释、道的精神哲学。人们通过饮茶，修身养性，

提升生活质量，提高审美情趣，完善人生价值取向，

形成了高雅的精神文化。大学生人文素养的培养，

是近年来高校素质教育改革的侧重点，众多高校把

茶文化课程设置为大学生人文素质公共选修课。

茶艺课程的融入可以发挥茶文化特有的传统文化

认同价值、行为规范价值，以及对理性健全的人生

观、价值观的引导价值。另一方面，开设茶艺课程

可以让学生熟悉掌握家庭茶艺技能，服务于家庭文

化生活，是对学生专业技能的提升。

3. 行业发展的趋势和就业竞争的需求

中国作为茶的发源地，是种茶制茶最早的国
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家，饮茶之风自古盛行。开门七件事“柴米油盐酱

醋茶”，茶与人们的日常生活密切相关，成为人民生

活的必需品。随着社会经济文化的发展和家庭生

活水平的提高，如今茶已经成为国饮，走进千家万

户，融入普通家庭生活。因此，家庭服务行业的发

展必然需要熟知茶文化知识、掌握茶艺技能的专业

人才。高等职业教育旨在培养一专多能的复合型

技能人才，学生在掌握基础家务劳动技能的基础

上，增加茶艺技能，是家庭服务类专业培养的特色

和亮点，将使学生在实际工作中更具吸引力和竞争

力，是适应未来社会行业发展趋势和就业竞争需求

的有效举措。

二、家庭服务类专业茶艺课程

设置的实例分析

2007年，菏泽家政职业学院在全国范围内较早

开设了家政服务与管理、老年服务与管理等专业。

在这两类家庭服务专业中，家庭茶艺是以一门专业

技能课程的形式出现，目的是让学生了解茶文化知

识，掌握基本的家庭茶艺技能，服务于家庭生活。

在对这门课的教学效果调查中发现，93.6%的学生

在学习过程中逐渐对茶艺产生了较高的兴趣，

89.8%的学生对茶艺技能实践接受度好，对茶文化

知识的学习和技能的掌握均达到了预期教学目

标。同时，有20.7%的学生在课程结束后，愿意继续

参加更深入的知识技能学习和社会实践活动。

1. 教学目标定位合理

家庭服务类专业培养的是从事家庭服务与管

理的人才，而不是在茶室里从事茶事服务的茶艺

师，而中国茶文化、茶学知识博大精深，因此对于家

庭服务专业的学生来说，此门课程主要是为了完善

专业知识结构，掌握初级茶艺技能，提升自身修养

水平，在课程设置上，不能与茶艺或茶学专业定位

重合。

2. 理论与实践一体化教学

本课程在教学内容组织上是以国家级规划教

材《茶艺》为实训指导和理论主线，教学内容主要围

绕家庭茶事生活服务的项目任务而展开，同时又结

合了茶文化和部分传统文化的理论知识。根据学

生职业能力培养的基本规律，利用实训项目和情景

设计等教学手段，使学生在实践中掌握家庭茶艺服

务的一般性知识及家庭成员茶事服务的技能，形成

了由教引导、由学知会、由做掌握、以做为主的理论

与实践一体化教学模式。

3. 教学内容设计富有特色

茶艺课程在教学内容设计上要处处体现为家

庭服务类专业服务的特点。对于家政服务与管理

专业的学生来说，在教学内容设计上，应偏重能服

务于家庭生活的基本茶艺技能，包括能识茶、会泡

茶、懂礼仪，尤其是熟知客来奉茶、以茶待客之道，

另外涵盖茶文化之源、茶生活空间之美、茶与家庭

健康养生等理论知识以丰富家庭文化生活；对于老

年服务与管理专业的学生来说，其服务对象正是喜

欢品茶习茶的一个重要群体，因此在教学内容设计

上，应偏重茶文化的精神内涵及茶与老年人健康养

生等方面的知识。总之，依据专业特点，在教学内

容设计上求同存异，力求使课程设置的特色创新和

服务技能的专业化完美结合。例如，菏泽家政职业

学院茶艺课程在教学内容上分理论知识和实践操

作两部分，以教材为参考，创新和实践了《家庭茶

艺》的特色教学内容（表1）。
4. 教学实施过程体现实用性和趣味性

从人才素质培养角度来说，对学生创新精神和

创新能力的培养既是专业教育也是高职院校素质

教育的重要内容。茶文化历史悠久、底蕴深厚，精

神内涵十分丰富，学生在实践实训的同时能提升自

身的修养和情操，是一门实践素养课。将素质教育

渗透到专业教育中，实现两者的有机融合，这是教

学实施的指导原则和目标要求。

从具体实践来分析，对于家庭服务类专业的学

生来说，茶艺课程内容精简，可操作性强。课程采

用模块教学法和项目教学法，分为理论和实践共 8
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个模块 16 个项目（表 1）。课程在教学实施的过程

中，以具体的工作项目驱动学生作为主体，积极主

动地完成学习任务，如在以茶待客礼仪工作项目

中，学生首先要熟知礼仪基本知识，掌握以茶待客

之道，然后以情景教学的方式，通过设计家庭接待

环境的模拟情景，由学生进行角色扮演，在情景中

实践练习奉茶礼仪，从而有效地完成此项工作任

务。

总之，家庭服务类专业的茶艺教学要树立正确

的培养目标，对茶艺教学内容的设计要充分考虑家

庭服务行业的特点和需求。在教学手段上，以趣味

性、实用性为原则，通过教师课堂形象化教学，结合

言传与身教，以自身娴熟优雅的动作进行示范，增

加代入感，从而提高学生的学习兴趣，调动学生的

主观能动性，使学生更愿意展示和表现自我，有良

好的融入感。

三、结论与建议

1. 结论

高职家庭服务类专业在人才培养方案中增设

茶艺课程是十分必要的，它不仅能引导大学生认

同、学习优秀传统文化，同时也使学生掌握了一项

专业技能，提高了职业综合竞争力。茶艺课程在专

业人才培养中坚持以“茶艺为职业和生活服务”为

核心，以提高家庭服务行业从业人员素养为目的，

对于当下传承中国优秀传统文化，有现实的实践意

义。

2. 建议

首先，在现有的学生实践活动的基础上，建立

以学生社团为载体的第二课堂，不仅扩展学生在茶

艺方面的技能，还要培养学生的创新能力、表达能

力、沟通能力，使茶艺课程成为带动家庭服务类专

业学生综合素质发展的新增长点；其次，要开拓视

野，丰富实践内容，积极鼓励和引导学生参加由行

业和政府举办的家政服务技能大赛、茶艺技能比赛

等，从而开发学生的创新思维和实践技能；最后，依

托学院家政培训中心，在其组织的社会培训项目中

拓展茶艺技能培训，以适应社会发展和行业变化对

家政从业人员提出的更高要求。
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教学内容

家庭茶艺理论基础

家庭茶艺技能实践

教学模块

茶与家庭文化生活

茶文化之源

茶生活空间之美

茶与家庭健康养生

能识茶

会泡茶

懂礼仪

善品鉴

工作项目

茶的本质与内涵、茶与家庭文化生活

茶文化萌芽出世、发展演变

茶文化审美基础、家庭茶空间与茶席设计

茶与健康、家庭成员科学饮茶

识别六大茶类、选购与保存茶

备秒器、择好水、巧冲泡

个人形象礼仪、以茶待客礼仪

品鉴要素及方法实践

表1 菏泽家政职业学院《家庭茶艺》特色教学内容
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